
 

ANEXO I 

 

ÁREAS DE CONHECIMENTO 

 

Áreas e Subáreas do Conhecimento Requisitos Mínimos 

1. Administração Geral 

1.1 - Rotinas Administrativas 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.2 - Técnicas Administrativas 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.3 - Organização, Sistemas e Métodos 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.4 Mapeamento e Modelagem de 

Processos 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.5  Cultura Organizacional 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração. 

1.6  Marketing, Publicidade e Vendas 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração. 

1.7  Gestão e Inovação 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 



 

1.8  Marketing e Inovação 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.9  Plano de Negócios 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.10  Empreendedorismo 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.11  Administração do Tempo 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.12  Administração Financeira 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.13  Diagnóstico Empresarial 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.14  Gestão de Qualidade no Atendimento 

ao Cliente 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

1.15  Gestão de Qualidade na Prestação de 

Serviço 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 



 

1.16  Gestão de Processos Organizacionais 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós- Graduação em áreas da 

administração. 

 

1.17  Gestão da Qualidade (5S e outras 

ferramentas) 

• Formação Escolar:superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

1.18  Oficina sobre Gestão e organização e 

Arquivo 

• Formação Escolar:Ensino Médio Completo 

• Desejável Curso em Gestão e organização e 

Arquivo 

 

2. Planejamento 

2.1  Planejamento Estratégico 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Ciências 

Contábeis ou Economia. 

• - Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração como Gestão Estratégica ou Gestão de 

Projetos. 

2.2  Planejamento Competitivo 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Ciências 

Contábeis ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração como Gestão Estratégica ou Gestão de 

Projetos. 

2.3  Planejamento Financeiro 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Ciências 

Contábeis ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração como Gestão Estratégica ou Gestão de 

Projetos. 



 

2.4  Planejamento Orçamentário 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Ciências 

Contábeis ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração como Gestão Estratégica ou Gestão de 

Projetos. 

2.5  Planejamento Econômico 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Ciências 

Contábeis ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração como Gestão Estratégica ou Gestão de 

Projetos. 

2.6  PlanejamentoTributário 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Ciências 

Contábeis ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração como Gestão Estratégica ou Gestão de 

Projetos. 

2.7  Curso Planejamento Participativo 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

administração. 

3. Contabilidade e Finanças 

3.1  Contabilidade Gerencial 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.2  Noções de Contabilidade de 

Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 



 

3.3  Tributação de Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.4  Matemática Financeira 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.5  Atualizações Fiscais de Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.6  Sistema Público de Escrituração Digital 

– SPED 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.7  Norma Brasileira de Contabilidade para 

Entidades Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.8  Contabilidade para não contadores 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.9  Particularidades  do Balanço 

Patrimonial de Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 



 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.10  Particularidades da Demonstração do 

Resultado de Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências  

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria 

3.11  Plano de  Contas COSIF  para 

Cooperativas de Crédito 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.12  Plano de Contas da ANS para 

Cooperativas Operadoras de Plano de 

Saúde 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.13  Demonstração do Fluxo de Caixa 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.14  Demonstração das Mutações do 

Patrimônio Líquido 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria 

3.15  Demonstração do Valor Agregado 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 



 

3.16 Balanço Social 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.17  Análise Vertical e Horizontal de 

Balanços 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma  área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

3.18  Análise de Balanços Através de 

Indicadores 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências 

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

 

3.19  Criação de Cenários Através de 

Indicadores 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Ciências  

Contábeis. 

• Desejável Pós-Graduação em alguma área da 

Administração, Contabilidade ou Controladoria. 

 

3.20  Curso para Preenchimento GFIP 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

3.21  IRPF – Livro Caixa 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

3.22  INSS e Tributação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

4. Gestão de Materiais 

4.1  Logística 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Engenharia 

de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Materiais ou Logística. 

 

4.2  Sistemas Logísticos 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Engenhariade 

Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Materiais ou Logística. 

4.3  Controle de Produção 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Engenharia 

de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Materiais ou Logística. 

 

4.4  Compras e Suprimentos 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Engenharia 

de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Materiais ou Logística. 

4.5  Armazenagem eTransporte 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Engenharia 

de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Materiais ou Logística. 



 

4.6  Gestão do Estoque 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Engenharia 

de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Materiais ou Logística. 

5. Gestão de Projetos 

5.1  Planejamento do Projeto 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Economia ou 

Engenharia de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Projetos. 

5.2  Execução do Projeto 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Economia ou 

Engenharia de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Projetos. 

5.3  Encerramento do Projeto 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Economia ou 

Engenharia de Produção. 

• Desejável Pós-Graduação em Gestão de 

Projetos. 

6. Desenvolvimento Humano 

6.1  Sistema de Gestão de Recursos  

Humanos 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.2  Gestão Trabalhista 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 



 

6.3  Cultura e Clima Organizacional 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.4  Ética e Desenvolvimento de Equipes 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.5  Liderança 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.6  Negociação 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.7  Atendimento ao Cliente 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.8  Equipes e Motivação 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 



 

6.9  Mediação de Conflitos 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.10  Ética Empresarial 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.11  Cargos e Salários 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.12  Recrutamento e Seleção 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.13  Legislação Trabalhista 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas. 

6.14  Levantamento de Necessidades de 

Treinamento 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

de Pessoas 

 

6.15  Avaliação  de Desempenho 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 



 

de Pessoas. 

6.16  Inteligência Emocional 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

6.17   Marketing Pessoal 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

6.18   Palestra O momento de escolha 

profissional 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

6.19   Palestra Feedback 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

6.20   Palestra Inteligência emocional no 

trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

6.21   Relação Interpessoais 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

7. Meio Ambiente e Sustentabilidade 

7.1  Gestão Ambiental 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 



 

7.2  Preparação e Adequação às Normas 

Ambientais 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da  Gestão 

Ambiental. 

7.3  Conservação de Energia e Fontes 

Energéticas Alternativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.4  Natureza e Sociedade 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.5 Políticas Públicas –  

Legislação Ambiental 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.6 Educação Ambiental 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.7 Sistema de Gestão Ambiental 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.8 Gestão  de Resíduos 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.9 Licenciamento Ambiental 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 



 

7.10 Responsabilidade Socioambiental 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.11 Sustentabilidade 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

7.12 ISO 26000 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão Ambiental. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da Gestão 

Ambiental. 

8. Comunicação 

8.1 Redação Empresarial 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou 

Comunicação. 

• Desejável Pós-Graduação em Comunicação. 

8.2 Programação Neurolinguística 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou 

Comunicação. 

• Desejável Pós-Graduação em Comunicação. 

8.3 Comunicação e as Redes Sociais 

• Formação Escolar: Ensino Médio Completo. 

• Desejável Curso em Redes Sociais. 

8.4 Oratória 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou 

Comunicação. 

• Desejável Pós-Graduação em Comunicação. 

8.5 Como Falar em Público  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

 9. Informática 



 

9.1 Introdução à Informática 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Ciência da Computação, 

Sistemas de Informação ou Curso Técnico de 

Informática. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Tecnologia da Informação. 

9.2 Excel Básico 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Ciência da Computação, 

Sistemas de Informação ou Curso Técnico de 

Informática. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Tecnologia da Informação. 

9.3 Excel Intermediário 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Ciência da Computação, 

Sistemas de Informação ou Curso Técnico de 

Informática. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Tecnologia da Informação. 

9.4 Excel Avançado 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Ciência da Computação, 

Sistemas de Informação ou Curso Técnico de 

Informática. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Tecnologia da Informação. 

9.5 Utilização de Software de Gestão 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Ciência da Computação, 

Sistemas de Informação ou CursoTécnico de 

Informática. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Tecnologia da Informação. 

9.6   Curso ITIL V3 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

9.7   Power Point 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

9.8   Power BI 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

9.9   Linguagem de Programação Python 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

9.10   Curso - Gestão da Tecnologia da 

Informação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

9.11   Curso - Segurança da Informação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

9.12   Curso - Análise e Desenvolvimento de 

Sistemas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

,9.14   Sistemas de Informação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10. Cooperativismo 



 

10.1  Organização do Quadro Social 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

10.2  Assembleia Geral 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

10.3  Conselho Fiscal 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

10.4  Conselho  Administrativo 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

10.5  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo - Linguagem e Comunicação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.6  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo – Empreendedorismo 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.7  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo - Cidadania e Trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento 



 

10.8   Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo - Introdução a Administração 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.9  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo - Formação Humana e 

Científica 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.10  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo – Escritório 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.11  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo – Apresentação para mercado 

de trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.12  Programa Aprendiz Cooperativo 

Administrativo– Matemática Comercial e 

Financeira 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

10.13  Direito Cooperativista 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

10.14  Introdução ao Cooperativismo 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 



 

10.15  Juventude e Cooperativismo 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas ou 

Administração. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

10.16   Palestra – A Empresa Cooperativa 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

11. Legislação Cooperativista 

- 11.1 Lei 5764/71 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Direito ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do Direito 

Cooperativista. 

- 11.2 Lei 12690/12 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Direito ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do Direito 

Cooperativista. 

- 11.3 Lei Complementar nº 130/2009 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Direito ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do Direito 

Cooperativista. 

- 11.4 Agências Reguladoras 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Direito ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do Direito 

Cooperativista. 



 

- 11.5 Responsabilidade Legal dos 

Administradores de Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Direito ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação  em áreas do Direito 

Cooperativista. 

• 12. Excelência Gestão de Cooperativas 

- 12.1 Planejamento e Gestão 

Estratégica 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.2 Balanced Scorecard 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.3 Gestão por Resultados 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.4 Responsabilidade Social 

Corporativa em Cooperativa 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.5 Governança Corporativa Aplicada a 

Cooperativas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 



 

12.6 Gestão Mercadológica 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.7 Gestão por Processos 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.8 Gestão de Pessoas 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.9 Gestão do Conhecimento 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.10 Criatividade e Inovação 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração ou Gestão de 

Cooperativas. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas da 

Administração. 

12.11 Curso Mercados Competitivos exigem 

Cooperativas Competitivas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

12.12 Palestra Gestão da Mudança 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

13. Temas para a Capacitação do ADC 

13.1 Programa de Desenvolvimento 

Econômico-Financeiro –“GDA” 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas, 

Ciências Contábeis, Administração ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

13.2 Sistema Cooperativista Brasileiro 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas, 

Ciências Contábeis, Administração ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

13.3 Lei Cooperativista 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas, 

Ciências Contábeis, Administração ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

 

13.4 Cenário Econômico Atual 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas, 

Ciências Contábeis, Administração ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

13.5 Boas Práticas de Gestão e 

Governança 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Gestão de Cooperativas, 

Ciências Contábeis, Administração ou Economia. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas do 

Cooperativismo. 

14. Saúde e Segurança no Trabalho 



 

14.1 Sipat 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. Curso Técnico em Saúde e Segurança 

noTrabalho. 

• Desejável Pós-Graduação em Saúde e 

Segurança noTrabalho. 

14.2 Cipa 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. Curso Técnico em Saúde e Segurança 

noTrabalho. 

• Desejável Pós-Graduação em Saúde e 

Segurança noTrabalho. 

14.3 Ergonomia 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. Curso Técnico em Saúde e Segurança 

noTrabalho. 

• Desejável Pós-Graduação em Saúde e 

Segurança noTrabalho. 

14.4 Normas Regulamentadoras do 

Ministério  do Trabalho–NRs 

• Formação Escolar: superior completo, 

preferencialmente em Administração, Psicologia ou 

Pedagogia. Curso Técnico em Saúde e Segurança 

noTrabalho. 

• Desejável Pós-Graduação em Saúde e 

Segurança noTrabalho. 

15. Ramo Agropecuário 

15.1  Núcleo de Expansão Cooperativo 

• Formação Escolar: Ensino Médio Completo 

• Desejável Experiência em Comercialização. 

15.2 Oficina Teórico Prática – Zootecnista 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.3 Oficina Teórico Prática – Agronomia 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.4 Oficina Teórico Prática – Vigilância 

Sanitária 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.5 Oficina Teórico Prática – Veterinário 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.6    Programa Aprendiz Cooperativo no 

Campo – Cidadania e Trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.7  Programa Aprendiz Cooperativo no 

Campo – Cooperativismo 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.8    Programa  Aprendiz Cooperativo no 

Campo – Formação Humana e Científica 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.9    Programa  Aprendiz Cooperativo no 

Campo – Linguagem e Comunicação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.10    Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Matemática Comercial e 

Financeira 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.11    Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo - Empreendedorismo 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.12    Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Contabilidade 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.13    Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Informática 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.14     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Educação Ambiental 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.15     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Gestão de Pequenas e Médias 

Propriedades Rurais 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.16     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Acesso ao Crédito e Garantias 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.17     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Cultura de grãos (trigo / soja / 

milho)  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.18     Programa  Aprendiz Cooperativo no 

Campo – Carnes e Derivados (gado / suínos 

/ aves) 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.19     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Cadeia Produtiva do Leite 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.20     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Hortaliças 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.21     Programa  Aprendiz Cooperativo 

no Campo – Fruticultura 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.22   Bolsa de Qualificação – Doenças 

Sexualmente Transmissíveis DST 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.23    Bolsa de Qualificação – Gestão de 

Finanças Pessoais 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.24    Bolsa de Qualificação – Saúde e 

Higiene Bucal 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.25    Bolsa de Qualificação – 

Responsabilidade Social e Cidadania 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.26    Bolsa de Qualificação – Atividade 

Física e Qualidade de Vida 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.27    Bolsa de Qualificação – 

Cooperativismo Básico 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.28    Bolsa de Qualificação – Qualidade 

total 5 “S” 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.29    Bolsa de Qualificação – Educação 

Alimentar 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.30    Bolsa de Qualificação – Segurança 

no Trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.31    Bolsa de Qualificação – Legislação 

Previdenciária – Benefícios do Trabalhador 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.32    Bolsa de Qualificação – Ginástica 

Laboral 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.33    Bolsa de Qualificação – 

Dependência Química (Tabagismo, 

Alcoolismo, Drogas) 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.34    Bolsa de Qualificação –Educação 

no Trânsito 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.35    Bolsa de Qualificação – Educação 

Ambiental  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.36    Bolsa de Qualificação – Primeiros 

Socorros 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.37    Bolsa de Qualificação – Relações 

Humanas no Ambiente de Trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.38    Bolsa de Qualificação – Direitos do 

Consumidor 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.39    Bolsa de Qualificação – A Força do 

Trabalho em Equipe 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.40    Bolsa de Qualificação – Ética no 

Trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.41   Curso de Implantação de Novas 

Culturas Para o Aumento Financeiro da 

Propriedade Rural Utilizando Hortaliças e 

Frutas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.42   Curso de Novas tecnologias 

Horticultura e Fruticultura 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.43   Curso Técnicas Agropecuárias 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.44   Curso sobre Defensivos Agrícolas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.45   Curso para Produtor de Mandioca 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.46   Curso sobre Fruticultura Básica – 

Cultivo Orgânico 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.47   Curso sobre Horticultura Orgânica 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.48   Curso sobre Olericultura 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.49   Curso de Operador de Irrigação – 

Introdução e Irrigação 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.50   Curso sobre Operador de Irrigação 

– Sistema de Irrigação por Aspersão 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

15.51   Curso sobre introdução a Psicultura 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

15.52   Beneficiamento de Alimentos 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16. Saúde, Cidadania e Qualidade de Vida no Trabalho 

16.1 Conhecimento Musical 

• Formação Escolar: Ensino Médio Completo 

• Desejável experiência em Musicalização 

16.2  Análise Ergonômica e Ginástica 

Laboral 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.3 ABA - Terapia Sobre Transtorno do 

Aspeco Autista 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.4 Curso de Libras 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.5   Qualidade de Vida nas Organizações 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.6   Atividade de Prevenção a Saúde 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

16.7 Oficina de Prevenção a Saúde Bucal 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.8   Curso de Formação em Dependência 

Química 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.9   Palestra Convivendo com a 

Hipertenção 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.10   Palestra Convivendo com o 

diabetes 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.11   Palestra Saúde Bucal  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.12   Palestra A Importância da Atividade 

Física 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.13   Palestra Nutrição para a Saúde 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

16.14   Palestra Prevenção de Acidentes de 

Trabalho na Saúde 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.15   Palestra Programas de Saúde e 

Segurança no Trabalho 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.16   Palestra Saúde Bucal Kids – 

palestra com dinâmicas interativas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.17   Palestra Nutrição para Saúde Kids 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.18   Oficina Sobre Nutrição 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

16.19   Oficina Sobre Contação de História 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

17. Odontologia 

17.1 Palestra Sobre Odontologia  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

18. Palestras 

18.1 Engajamento e Comprometimento 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

19. Orientação e Desenvolvimento da Gestão das Cooperativas 

19.1   Identidade  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

19.2   Orientação para Constituição de 

Cooperativa – POC  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

19.3   Assessoria Contábil 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

20. Educação 

20.1 Formação Docente 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

20.2   Formação de Multiplicadores 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

20.3   Palestra O Fazer Pedagógico na 

Contemporaneidade Cooperativista 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

21. Ramo Crédito 

21.1 Formação de Delegado 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

21.2   Programa de Atualização para 

Cooperativa de Crédito 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

21.3   Certificação CPA 10  

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

21.4    Certificação CPA 20 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

21.5   Grafodocumentoscopia 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

22. Ramo Educacional 

22.1 Ensino Híbrido 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

22.2  Oficina – Jogos Cooperativos e 

Danças Circulares 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

22.3   Cooperjovem 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

22.4   Palestra – A Relação Família x 

Escola 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

22.5   Curso de Capacitação em Dinâmica 

de Grupo 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

22.6   Palestra Bullying 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

23. Políticas Públicas 

23.1 Gestão pública 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

23.2 Desenvolvimento Local e Políticas 

Públicas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

23.3 Consórcio Público 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

23.4 Compras Públicas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

23.5 Desburocratização 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

24. Gestão Financeira 

24.1 Gestão Financeira Pessoal 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

24.2 Curso Prevenção à lavagem de 

dinheiro 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

25. Desenvolvimento de Negócios 

25.1 Excelência no Atendimento ao Cliente 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

25.2   Formação de Preço 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

25.3   Palestra Estratégica de Vendas 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

25.4   Palestra Gestão do Tempo 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

25.5   Curso sobre Técnicas de Prospecção 

de Mercado 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

25.6   Curso de Montagem e Modelagem 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

26. Desenvolvimento Social 

26.1 Responsabilidade Social 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

27. Ramo Saúde 

27.1 Curso de Avaliação Psicológica – 

Atualização 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

27.2 Curso de Primeiros Socorros 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 

28. Ramo Turismo 

28.1   Curso para Garçom 

• Formação Escolar: superior completo. 

• Desejável Pós-Graduação em áreas de 

conhecimento. 



 

 



 

 

ANEXO III 

MODELO DE DECLARA DE INEXISTÊNCIA DE MÃO-DE-OBRA DE MENORES 

 

DECLARAÇÃO DE INEXISTÊNCIA MÃO-DE-OBRA DE MENORES 

________________________________________________ (nome da empresa), CNPJ nº 

___________________________, sediada à 

_________________________________________ (endereço completo) em atendimento 

ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7º da Constituição Federal de 1988, declara que não 

emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não 

emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condição de aprendiz, a partir de 14 

(quatorze) anos. 

________, _____ de _________ de 20__. 

 

____________________________________ 

(Nome completo e assinatura do declarante) 

 

 

Observação: Emitir em papel que identifique a empresa, de preferência, timbrado. 

Declaração a ser emitida pela empresa (assinada pelo sócio-administrador, dirigente, 

procurador). 

 



 

 

ANEXO IV 

MODELO DE TERMO DE CONCORDÂNCIA 

 

TERMO DE CONCORDÊNCIA 

 

________________ [nome da empresa], _________ [natureza jurídica], com sede 

____________ [endereço completo], inscrita no CNPJ/MF sob o nº. _______________, 

neste ato representada, de acordo com o Contrato Social, por ____________ [nome do 

representante legal], portador da Carteira de Identidade nº. ___________, expedida pelo 

______________, e inscrito no CPF/MF sob o nº. ______________, candidato(a) a 

prestadora de serviços de instrutoria como pessoa jurídica, pelo Edital nº. 001/2023, se 

aprovada para o credenciamento, declara estar de pleno acordo com as disposições do 

Edital, e que as informações prestadas são verídicas. 

_______________, __ de __________ de 20__. 

 

_________________________ 

Representante da Empresa 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO V 

MODELO DE INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO DE INSTRUTORES 

 

Instrumento de Avaliação de Instrutores 

 

Este instrumento visa coletar a sua opinião acerca da atuação do instrutor, aspectos positivos e 

a melhorar. Sua colaboração será fundamental para o aperfeiçoamento dos serviços prestados. 

Para avaliar cada um dos itens abaixo, utilize a escala a seguir, marcando com um “x” apenas 

uma resposta. Agradecemos sua contribuição! 

DADOS DO EVENTO 

Evento:  Instrutor: 

Carga Horária: Local:  

 

Escala de Avaliação: 

4 • Ótimo                   2 • Regular  

3 • Bom            1 • Ruim                       N • Não é possível emitir opinião 

 

INSTRUTOR 

ITENS DE AVALIAÇÃO 4 3 2 1 N 

Pontualidade      

Atualização de documentos      

Planejamento – Proposta apresentada      

Metodologia utilizada      



 

Recursos didáticos utilizados       

Cumprimento dos Prazos      

Qualidade dos equipamentos utilizados      

Qualidade dos materiais utiilzados      

Capacidade de relacionamento/cooperação      

Alcance dos objetivos da contratação dos serviços      

No geral, qual sua avaliação      

 

Observações e sugestões do avaliador: 

 

 

 

 



 

 


